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为满足客户开具证明的需要，现将在江西银行“金e融”购买产品打印回单流程成立如下：
1、回单打印需由客户主动申请且须在网点进行操作。
2、分支行及网点工作人员登陆江西银行官网（www.jx-bank.com），点击上方“电子银行”菜单，点击左侧“下载专区”，在“金e融业务表单”下载“江西银行金e融个人投资证明”。目前金e融个人投资证明仅支持打印多利盈系列产品及基金超市系列产品。
3、分支行及网点工作人员需核实客户本人身份证及其在金e融app的购买交易记录，准确填写对应的“江西银行金e融个人投资证明”（如附件）。
4、回单仅说明客户在江西银行金e融客户端截至打印时间点持有的相应产品，不包含在途资金/资产，不能流通或转让，不能挂失，不能作为提取资金的凭证，不具有银行担保作用，涂改无效，复印件无效。分支行工作人员应注意了解客户打印回单意图，并提示客户上述内容。
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